
 



 сообщить гражданину о том, что конфиденциальность переданных им сведений 

гарантируется. 

В случаях, если сообщение гражданина не содержит информации о фактах 

коррупции, позвонившему необходимо разъяснить, куда ему следует обратиться, по сути, 

содержащихся в его обращении сведений. 

Сообщения, содержащие координаты заявителя официально рассматриваются в 

установленном порядке в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-

ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации». 

4.4. Сообщения, поступающие по Телефону доверия, вносятся в журнал учёта 

обращений граждан с указанием времени приёма и краткого изложения сути заявления 

(приложение № 1 к Положению). 

4.5. По окончании рабочего дня ответственный передаёт сведения о поступивших 

сообщениях, о фактах коррупции на решение директору МБУ ДО СШ «Лотос». 

4.6. Если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом, 

совершаемом или совершённом противоправном деянии, а также о лице, его 

подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению 

в правоохранительные органы в соответствии с их компетенцией. 

4.7. При обнаружении факта коррупции необходимо незамедлительно 

информировать об этом директора МБУ ДО СШ «Лотос». 

4.8. Работники МБУ ДО СШ «Лотос», работающие с информацией, полученной по 

Телефону доверия, несут персональную ответственность за соблюдение 

конфиденциальности полученных сведений.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 1 

к Положению о «телефоне доверия» 

по вопросам противодействия коррупции  

в МБУ ДО СШ «Лотос» 

 

Форма (титульный лист) 

 

ЖУРНАЛ* 

Учёта обращений, поступивших по «телефону доверия» 

в МБУ ДО СШ «Лотос» 

 

(содержание журнала)  

 

 

№ п/п Дата и время 

поступления 

обращения 

Ф.И.О., адрес места 

жительства, 

контактный телефон 

заявителя 

Краткое 

содержание 

обращения 

Информация о 

результатах 

рассмотрения 

обращения (кому 

направлено для 

рассмотрения, 

принятые меры) 

1  2       3     4    5 

 

* Журнал должен быть прошит, пронумерован и заверен печатью 

 

 


